Задание для выполнения завершающей контрольной работы 11 (КР—11) по дисциплине «Основы менеджмента» (ОМ): Разработка презентации по заранее выбранной Вами теме

Завершите свою работу по презентации до 25.04.21 г. Темы презентаций по дисциплине «Основы менеджмента» (ОМ) и требования к их оформлению представлены ниже в данном файле. Для наглядности Вам предоставляется пример презентации.
Все должно быть правильно оформлено и отформатировано (смотрите на Efront МУ по оформлению письменных работ), включая название Вашего файла:
Мз—191 Иванов Иван ОМ КР—11 или 
УПз—191, 192, 197, 198 Иванов Иван ОМ КР—11 или
ТБз—181, 182 Иванов Иван ОМ КР—11.

Напоминаю, Вам предстоит сдавать экзамен по дисциплине «Основы менеджмента» (ОМ). И вполне вероятно дистанционно.
С уважение С. Г. Борисова
P.S. Просьба: прокомментировать содержание заданий и указать возможные трудности в его выполнении.


ТЕМЫ РЕФЕРАТОВ, ПРЕЗЕНТАЦИЙ
по дисциплине «Основы менеджмента»
и методические указания по их выполнению

РАЗДЕЛ I. Введение в менеджмент
Тема 1 Сущность и содержание понятия «менеджмент»
1. Менеджмент и управление: это одно и то же?
2. Менеджмент: история термина.
3. Менеджер в современной организации.
4. Разница между менеджером и предпринимателем.
5. Субъект и объект менеджмента.
6. Тактическая и стратегическая задачи менеджмента.
7. Система управления – понятие и порядок функционирования.
8. Подсистемы системы управления.
9. Принципы управления.
10. Методы управления в отечественной и зарубежной практике. Их содержание и отличие.
11. Подходы менеджмента в отечественной практике управления.
РАЗДЕЛ II. Управление социально-экономическими системами (организациями)
Тема 2. Организация как система и объект управления
1. Характеристики внешней среды организации.
2. Формальные и неформальные организации.
3. Типы совместной деятельности в организации.
4. Методы анализа внешней и внутренней среды организации.
5. Технология как фактор развития организации.
6. Внутренняя и внешняя среда организации.
7. Микро- и макросреда организации.
8. Методы анализа внешней среды организации.
9. Методы анализа внутренней среды организации.
10. Организационно-правовые формы. 
Тема 3. Основные функции управления
1. Основные функции управления.
2. Взаимосвязь функций управления.
3. Типы планирования, осуществляемые на различных уровнях управления.
4. Организация, координация и регулирование.
5. Мотивация как функция управления.
6. Основные теории мотивации.
7. Функция контроля, виды и основные критерии.
8. Контроль и контроллинг.
9. Иерархическое распределение обязанностей в организации.
10. Значение делегирования в организации
РАЗДЕЛ III. Процесс управления
Тема 4. Связующие процессы в управлении
1. Коммуникации в организациях: основные проблемы.
2. Этика делового общения.
3. Вербальные средства общения.
4. Невербальные средства общения.
5. Культура ведения переговоров.
6. Понятие и сущность управленческого решения.
7. Этапы процесса поиска рационального решения проблемы.
8. Факторы, влияющие на процесс принятия управленческих решений.
9. Модели и методы принятия решений.
10. Роль руководителя в принятии управленческих решений.
Тема 5. Руководитель в системе управления
1. Великие менеджеры прошлого столетия.
2. Идеальный менеджер – какой он?
3. Женщина - менеджер – проблемы и достижения.
4. Имидж деловой женщины.
5. Стрессы в деятельности руководителя.
6. Личные качества, присущие эффективным руководителям.
7. Авторитет руководителя.
8. Технократический подход к руководству.
9. Гуманистический подход к руководству.
10. Различие понятий управление и лидерство.
РАЗДЕЛ IV. Методы менеджмента
Тема 6. Руководство, власть и лидерство
1. Руководитель и лидер.
2. Понятие лидерства.
3. Теории лидерства.
4. Виды власти.
5. Основные формы власти.
6. Классификации форм власти.
7. Основные стили лидерства и руководства.
8. Сравнительный анализ основных стилей руководства.
9. Причины, по которым демократический стиль не всегда оказывается эффективным.
10. Выбор эффективного стиля руководства в условиях кризиса. 
Тема 7. Управление конфликтами в организации
1. Понятие и природа конфликта в организации.
2. Типологии конфликтов.
3. Причины возникновения конфликтов.
4. Этапы развития конфликта.
5. Элементы конфликтной ситуации.
6. Управление конфликтной ситуацией.
7. Способы поведения в конфликтах.
8. Методы разрешения конфликтов.
9. Последствия конфликтов в организации.
10. Управление стрессами в организации.
Тема 8. Управление организационной культурой
1. Понятие и функции организационной культуры.
2. Типологии организационной культуры.
3. Элементы организационной культуры.
4. Состояние организационной культуры на российских предприятиях.
5. Факторы, оказывающие влияние на формирование того или иного типа организационной культуры.
6. Субкультуры в культуре организации.
7. Интегрирующая функция организационной культуры.
8. Роль организационной культуры в формировании имиджа организации.
9. Способы диагностики организационной культуры.
10. Управление организационной культурой.
Тема 9. Управление организационными изменениями
1. Модели управления изменениями.
2. Этапы управления организационными изменениями.
3. Управление организационными изменениями: мониторинг и контроль.
4. Экспертное и процессное консультирование при проведении изменений.
5. Командные формы участия в проводимых изменениях в организации.
6. Лидерство как стиль проведения организационных изменений.
7. Роль руководителя при проведении организационных изменений.
8. Компетентность руководителей для проведения изменений.
9. Причины сопротивления персонала организационным изменениям.
10. Роль менеджера по персоналу в управлении организационными изменениями.
Тема 10. Социальная ответственность организации. Деловая этика.
1. Различия между юридической и социальной ответственностью.
2. Влияние личностных ценностей на поведение человека на рабочем месте.
3. Качества этичной организации.
4. Способы повышения показателей этичности поведения работников организации.
5. Последствия нарушения этики деловых отношений в организации.
6. Этика менеджера.
7. Этика деловых отношений в России.
8. Социальная ответственность – аргументы «за» и «против».
9. Этика бизнеса на международном уровне.

Требования к написанию реферата/презентации
В соответствии с учебным планом каждый магистрант заочной формы обучения, изучающий дисциплину «Основы менеджмента», должен подготовить реферат/презентацию по одному из предложенных вариантов.
Реферат/ презентация выполняется с целью закрепления теоретических знаний, полученных студентами на лекциях и в процессе самостоятельного изучения специальной литературы и практических материалов. 
В тематику рефератов/презентаций включены вопросы наиболее важные для усвоения данной дисциплины.
При написании реферата должны быть:
1. Четко выдержана следующая структура: введение (4,5-2 страницы), основная часть работы, заключение (1-4,5 страницы), библиография.
2. Во введении должны быть:
- обозначена актуальность данной темы;
- сформулирована проблемная ситуация, побудившая студента к выбору данной темы;
- четко определены цели и задачи исследования;
- обозначены этапы решения проблемы.
3. В основной части должны быть:
- четко обозначены разделы работы;
- продемонстрировано знание студентом разнообразия моделей, теорий, подходов по данной теме;
- глубокие знания тех моделей, подходов, которые выбраны за основу при анализе;
- содержать анализ и конструктивную критику описываемых положений.
4. В заключении должны быть сформулированы основные выводы, предложения, сделанные автором по тексту основной работы.
5. Библиография должна включать список использованных источников, не менее 15 источников (обязательно использование статей из научных журналов). В списке литературы указываются все использованные источники, расположенные в порядке и пронумерованные.
В основной части работы обязательны ссылки на используемые источники по тексту.
Работа должна содержать не менее 10 страниц машинописного текста через 1,5 интервал.
При подготовке реферата желательно приводить цитаты, статистические данные, графики и диаграммы, которые должны иметь ссылки на информационный источник (фамилия, инициалы автора, название цитируемого источника, том, часть, выпуск, издательство, год, страница). Желательно показать значимость раскрываемого вопроса на примере практических материалов, связанных с местом работы студента. 
При подготовке реферата следует творчески подходить к имеющейся информации, уметь выразить свое мнение по исследуемому вопросу.
Реферат должен быть аккуратно оформлен, иметь нумерацию страниц и список использованных литературных источников.
Если содержание реферата отвечает предъявляемым требованиям, то он принимается к проверке.


Примечание:
В презентации должны быть 13-15 слайдов.
- Все слайды должны быть пронумерованы.
- 1-й слайд: Титульный лист ВИВТа должен быть оформлен по образцу в Личном кабинете на Efront.
- 2-й слайд: Рисунок – Системная модель исследования: Актуальность, цель и задачи презентации.
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Используйте графический метод исследования: схемы, рисунки, таблицы и пр. Их надо чертить самим, не копировать. Этот метод позволяет кратко, сжато и наглядно представить большой объем информации.
- В ходе анализа приводить современные статистические данные по теме презентации (цифры, факты, диаграммы, шкалы, примеры), полученные непосредственно в ходе проведения исследования, либо вторичные данные, представленные в статистических сборниках.
Указывайте авторов теорий: портреты, годы жизни, интересные факты из биографии, их интересные афоризмы.
- Предпоследний слайд: Выводы и предложения.
- Последний слайд: Перечень использованных источников (не менее 5). Используйте источники из Личного кабинета.
- Картинки, сопровождающие информацию, должны быть в минимальном количестве и небольшими по размеру.


Список используемых источников:
1. Егорова, Т. И. Основы менеджмента / Т. И. Егорова ; под редакцией А. Я. Волкова. — Москва, Ижевск : Институт компьютерных исследований, 2019. — 136 c. — ISBN 978-5-4344-0633-8. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/97371.html (дата обращения: 03.10.2020). — Режим доступа: для авторизир. пользователей.
2. Воронин, А. Ю. Основы менеджмента : учебное пособие / А. Ю. Воронин, О. В. Сересева, Л. И. Чурина. — Новосибирск : Новосибирский государственный технический университет, 2018. — 119 c. — ISBN 978-5-7782-3486-4. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/91292.html (дата обращения: 03.10.2020). — Режим доступа: для авторизир. Пользователей.
3. Основы менеджмента : учебно-методическое пособие / В. В. Макрусев, М. В. Бойкова, И. Н. Колобова, Е. О. Любкина. — Москва : Российская таможенная академия, 2017. — 104 c. — ISBN 978-5-9590-0963-2. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/84857.html (дата обращения: 03.10.2020). — Режим доступа: для авторизир. пользователей.
4. Панцуркина, Т. К. Основы менеджмента : учебное пособие для СПО / Т. К. Панцуркина. — Саратов, Москва : Профобразование, Ай Пи Ар Медиа, 2020. — 133 c. — ISBN 978-5-4488-0808-1, 978-5-4497-0472-6. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/96023.html (дата обращения: 03.10.2020). — Режим доступа: для авторизир. пользователей.
5. Эриашвили, Н. Д. Основы менеджмента : учебник для студентов вузов, обучающихся по экономическим специальностям / Н. Д. Эриашвили ; под редакцией В. В. Лукашевич, И. В. Бородушка. — 2-е изд. — Москва : ЮНИТИ-ДАНА, 2017. — 271 c. — ISBN 5-238-01061-3. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/71768.html (дата обращения: 03.10.2020). — Режим доступа: для авторизир. пользователей.

Программное обеспечение
Microsoft Windows, Microsoft Оffice, Google Chrome, Adobe Acrobat Reader.
Ресурсы информационной сети Интернет (базы данных, информационно-справочные и поисковые системы)
1. https://vivt.ru/ Система учебно-методических материалов ВИВТ eFront.
2. http://www.consultant.ru/ Справочная правовая система «Консультант-плюс».
3. https://www.iprbookshop.ru/ Электронно-библиотечная система IPRbooks.
4. https://www.iprbookshop.ru/ Портал «Современная цифровая образовательная среда в РФ».
5. http://www.ecsocman.edu.ru/ Федеральный образовательный портал: Экономика. Социология, Менеджмент. Большая электронная библиотека.
6. http://www.aup.ru/ Административно-управленческий портал.
7. http://www.2stocks.ru/ Аналитический портал: всё о ценных бумагах для частного инвестора.
8. http://investcafe.ru/analytics/ Аналитический портал.
9. http://institutiones.com/ Экономический портал.
10. http://www.akm.ru/ Информационного агентства АК&М официальный сайт.
11. http://www.economy.gov.ru/ Министерство экономического развития Российской Федерации официальный сайт.
12. http://www.raexpert.ru/ Рейтинговое агентство «ЭКСПЕРТ РА» официальный сайт.
Журналы:
1. Журнал «Менеджмент в России и за рубежом» — http://mevriz.ru/.
2. Журнал «Российский журнал менеджмента» — http://www.rjm.ru/.
3. Журнал «Проблемы теории и практики управления» — http://www.ptpu.ru.


Критерии оценки:
Изложенное понимание реферата (презентации) как целостного авторского текста определяет критерии его оценки: новизна текста; обоснованность выбора источника; степень раскрытия сущности вопроса; соблюдения требований к оформлению.
Оценка «отлично» ставится, если выполнены все требования к написанию и защите реферата (презентации): обозначена проблема и обоснована её актуальность, сделан краткий анализ различных точек зрения на рассматриваемую проблему и логично изложена собственная позиция, сформулированы выводы, тема раскрыта полностью, выдержан объём, соблюдены требования к внешнему оформлению, даны правильные ответы на дополнительные вопросы.
Оценка «хорошо» – основные требования к реферату (презентации) и его защите выполнены, но при этом допущены недочёты. В частности, имеются неточности в изложении материала; отсутствует логическая последовательность в суждениях; не выдержан объём реферата (презентации); имеются упущения в оформлении; на дополнительные вопросы при защите даны неполные ответы.
Оценка «удовлетворительно» – имеются существенные отступления от требований к реферированию. В частности: тема освещена лишь частично; допущены фактические ошибки в содержании реферата (презентации) или при ответе на дополнительные вопросы; во время защиты отсутствует вывод.
Оценка «неудовлетворительно» ставится в том случае, если тема реферата (презентации) не раскрыта, обнаруживается существенное непонимание проблемы.
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3y deHiIe TE0PETHECIX ACTIEKTOB AHATHA GHCTEMSI TIOTDEGHTETECKOrO-KDETHTOBAHH-
- BHIARTEHHE MEPOMPIATIHE-TTo-COBEPIIEH CTEOBAHHIO GHCTEMBI TIOTPEGHTETECKOTO -
pemroganms TTAO-«Coepbask Pocam

3azaunuccaeronanms:

1. MsyemTs: TeoperTiieckate: ACTKTEL BHATH3a- GHCTEMSL TOTPEGHTETECKOr0-
KpemuToBaRHA

2. Hccenosars- cicremy motpeGuTescxoro xpemtozasis TIAO-«COepBask-
Pocatm. |

3. PaspaGoTaTs MepONPHSTHA MO COBEDMIEHCTEOBZHMA: GHCIEMS
‘norpedutemscoro kpemtosasia TTAO-«Coepbank-Pocay.

Obmext nccaeosanms:|
TlyGmresoe axumoseproe-obimectso -« CoepBask Pocaun (TTAO-
«CoepBazicPocam) €

TIpeaver-nccaexonamus:{
HCCTeA0RAATE CHCTEMBI TOTpEBHTETSCKOrO-
r—

1

Prcysok-1— CHCTeMHas ‘Moaes HCCTe0BaHARY




